Information und Buchung:

Rudolf Hélzlwimmer

Dorfstr. 2 | 84571 Reischach-Arbing

Telefon 08670/985 999 5 | Fax 08670/918 605
Mobil 01777 10 02 55

E-Mail: rudolf.hoelzlwimmer@web.de

BBV
Touristik

Flugreise 05.11.-15./17.11.2025

Die zauberhafte Insel bietet Ihnen groBe Vielfalt auf kleinem Raum: faszinierende Landschaft vom lippigen
Dschungel bis zu schneeweiBen Traumstranden, kultureller und religioser Reichtum sowie immer
gastfreundliche Menschen. Erkunden Sie das "koéniglich strahlende Land", umspiilt von den warmen Fluten
des Ozeans. Gewiirzgirten und Nebelwailder, Ruinenstadte vergangener Kulturen und buddhistische Kloster

- Erleben Sie die Hohepunkte dieser Insel in 9 oder 11 Nachten mit Badeverldangerung!

Reisepreis pro Person

€ 2759,00 Doppelzimmer (9 Nachte)
€ 2929,00 Doppelzimmer (11 Néchte)
€ 3129,00 Einzelzimmer (9 Nachte)

€ 3469,00 Einzelzimmer (11 N&achte)

Eingeschlossene Leistungen:

e  Flug mit Emirates von Miunchen Gber Dubai nach
Colombo und retour

e inkl. Steuern und Gebiihren Stand 12/24
¢ Rail &Fly 2. Klasse
9 bzw. 11 Nachte in Hotels der gehobenen
Mittelklasse
9x (bzw. 11x) Frihstiick und Abendessen
ortliche, deutschsprechende Reiseleitung
Ausfllige wie umseitig beschrieben inkl. Eintrittsgelder
HMR Reisertcktrittskosten-/Reiseabbruchvers.
BBV Reisebegleitung Herr Rudolf HélzIwimmer

Nicht eingeschlossen:
zusétzliche Mahlzeiten, Getranke, Trinkgelder, Ausgaben
persoénlicher Natur

Reiseveranstalter

DER Touristik Deutschland GmbH
Emil-von-Behring-Str. 6 | 60424 Frankfurt

Tel. 069-958800

E-Mail: dertour.gruppenreisen@dertouristik.com
Es gelten die Allgemeinen Reisebedingungen der DER
Touristik Deutschland GmbH. Diese sind auch auf unserer
Homepage www.bbv-touristik.de einsehbar.

DER

Touristik

Reisebedingungen/Riicktritt

Sie kénnen jederzeit durch schriftliche Erklarung von der
Reise zurlicktreten. Bei Rucktritt von der Reise werden
folgende Stornogebihren pro Person vom
Gesamtreisepreis féllig: bis zum 30. Tag vor Reiseantritt
25%, 29.-22. Tag 30%, 21.-15. Tag 40%, 14.-7. Tag 60%,
6.-3. Tag 80%, ab dem 2. Tag vor Reiseantritt 90%, jeweils
vom Gesamtreisepreis.

Hinweis zur HanseMerkur Reiseversicherung

Im Reisepreis inklusive: Reiserlcktrittskostenversicherung mit
Urlaubsgarantie (= Reiseabbruch)

Kein Selbstbehalt! Einzige Ausnahme: Ambulant behandelte
Erkrankungen. In diesem Fall betrdgt der Selbstbehalt 20% des
erstattungsféhigen Schadens.

Auf Wunsch kann die Versicherung im Wert von € 40,- in Abzug
gebracht werden.

€ 50,- Aufpreis fiir Erweiterung auf HanseMerkur-Premiumschutz
(zusatzlich Auslandsreise-Krankenversicherung, Notfall-Versicherung,
Reisegepéack- und Reiseunfallversicherung)

Wir vermitteln Reiseversicherungen im Status eines erlaubnisfreien
Annexvermittlers gemaB § 34d Abs. 8 Nr. 1 Gewerbeordnung (GewO)

Beschwerdestelle bei Streitigkeiten mit Versicherungsvermittlern
Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 08 06 32 | 10006 Berlin
www.versicherungsombudsmann.de

Mindestteilnehmerzahl
21 Personen. Bei Nichterreichen kann die Reise seitens des
Veranstalters bis 30 Tage vor Abreise abgesagt werden.

Einreise-/Visabestimmungen

Deutsche Staatsbirger benétigen einen noch mindestens 6
Monate gultigen Reisepass! Das erforderliche Visum sollte vor
Einreise online im Sri Lanka Electronic Authorization System
(ETA) eingetragen werden. Fiir Blrger aus anderen Staaten
kénnen andere Bestimmungen gelten, bitte erkundigen Sie
sich bei der BBV Touristik GmbH.

Impfbestimmungen

Zurzeit sind keine Impfungen vorgeschrieben oder
verpflichtend. Es wird aber angeraten, die Standardimpfungen
zu Uberprifen und gegebenenfalls aufzufrischen.

Eingeschréankte Mobilitat

Die gebuchten Reiseleistungen sind fir Personen mit
eingeschrénkter Mobilitat nur bedingt nutzbar. Sie kénnen
sich gerne bei uns erkundigen, ob die Reise trotzdem lhren
individuellen Bedrfnissen entspricht.

Anmeldung erbeten bis 03. September 2025!

Es lohnt sich, rechtzeitig zu buchen, denn fiir diese Reise wurde eine begrenzte Anzahl an Flugpléatzen zu besonders glinstigen
Konditionen reserviert. Nach Auslastung dieser Flugpléatze und bei kurzfristigen Buchungen ab 3 Monate vor Reisebeginn kann
es zu Aufpreisen seitens der Fluggesellschaft kommen, die wir leider an Sie weitergeben miissen.


http://www.versicherungsombudsmann.de/

Mittwoch, 05.11.25: Miinchen - Dubai
Abflug in Minchen mit Emirates voraussichtlich um 14:30 Uhr
Uhr nach Dubai. Voraussichtliche Ankunft in Dubai um 23:25 Uhr.

Donnerstag, 06.11.25: Dubai - Colombo
Weiterflug ab Dubai um voraussichtlich 02:40 Uhr und Landung
in Colombo morgens um 08:25 Uhr, wo Sie von der értlichen
Reiseleitung in Empfang genommen werden. Erste Eindrlicke
gewinnen Sie bei einer Rundfahrt durch die quirlige und vielfaltige
Inselhauptstadt. Sie sehen den 100 Jahre alten britischen
Uhrturm, alte Prachtbauten aus der britischen Kolonialzeit,
moderne weltstadtische Architektur und immer wieder auch
buddhistische Tempel, von denen der Gangarama Tempel einer
der bedeutendsten des Landes ist. Ubernachtung in einem
Stadthotel (Landeskategorie 4-Sterne) (ca. 35 km). (A)

Freitag, 07.11.25: Hoéhlentempeln - Felsenfestung
Nach dem Frihstick starten Sie landeinwarts durch tropische
Vegetation zu den berlhmten Hohlentempeln von Dambulla
(UNESCO-Weltkulturerbe), die sich in einem Felsmassiv aus
Granit befinden und beeindruckende Fresken und eine Vielzahl
von Buddhastatuen beherbergen. AnschlieBend besuchen Sie
die Felsenfestung von Sigiriya mit den Ruinen des sagenhaften
Palastes und den beriihmten Felsenfresken der zauberhaften
~Wolkenméadchen®. Bei guter Kondition (festes Schuhwerk
erforderlich) kdnnen Sie das Felsplateau erklimmen und die
grandiose Panoramaaussicht genieBen. Hinterher Check-in in
einem Hotel in Sigiriva fir die kommenden 3 N&chte (ca. 150km).

F, A)

Samstag, 08.11.25: Anuradhapura - Kloster Mihintale
Heute geht es in die alte Hauptstadt Anuradhapura (UNESCO-
Weltkulturerbe), einstiges Zentrum der singhalesischen
Kénigsdynastien, die auch den altesten buddhistischen Tempel
der Insel beherbergt. Der Tempel fir den Heiligen Bodhi-Baum
ist eine der heiligsten Statten der Insel. Mit etwas Uber 2.200
Jahren gilt er als einer der altesten Bdume der Erde. Er soll ein
Ableger des Baumes sein, unter dem Buddha seine Erleuchtung
fand. Eindrucksvoll ist auch der Besuch des Klosters Mihintale,
das als die Geburtsstatte des Buddhismus auf Sri Lanka gilt und
Ziel Tausender Pilger ist (ca. 150 km). (F, A

Sonntag, 09.11.25: Kénigsstadt Polonnaruwa - Jeep Safari
Morgens Fahrt in die antike Stadt Polonnaruwa (UNESCO-
Weltkulturerbe), eine Schatzkammer der Kultur und Spiritualitat
der Insel. Der Besuch des archéologischen Parks mit seinen
Tempeln, Stupas und wunderschonen Garten gleicht einer
Zeitreise in vergangene, ruhmreiche Zeiten. Nachmittags Jeep-
Safari durch den Minneriya Nationalpark, der die groBte
Elefantenherde der Insel beherbergt. Hunderte der sanftmitigen
Dickh&uter versammeln sich wéhrend der Trockenzeit auf der
Suche nach Nahrung und Wasser am See. Das Feuchtgebiet mit
Schilfgras, Dschungel und dem antiken Stausee, der im 3. Jh. als
Wasserreservoir fur die nahegelegenen Kdnigsstédte angelegt
wurde, ist heute ein Paradies fir verschiedene Wildtiere (ca. 120
km) (F, A

Montag, 10.11.25: Sigiriya - Matale Gewiirzgarten - Kandy
Vormittags entdecken Sie den wohlriechenden Gewdlrzgarten
von Matale mit Pfeffer, Zimt und Kardamom, und erfahren mehr
Uber die Wirkung von Gewilrzen und Krautern. AnschlieBend
lernen Sie vieles Uber den traditionellen Reisanbau kennen und
besuchen eine Gemusefarm. Am Nachmittag erreichen Sie die
ehemalige Hauptstadt Kandy, die idyllisch im zentralen Hochland
zwischen Bergen und dem Mahaweli-Fluss liegt. Mit ihrem
angenehmen Klima, zauberhaften Umland, den alten
Kolonialhausfassaden und verwinkelten Gésschen gilt Kandy
nicht nur als religidses Zentrum, sondern auch als Wohlfiihloase.
In Kandy wird auch unser Hotel fir die nachsten beiden Nachte
sein (ca. 100 km). (F, A)

Dienstag, 11.11.25: Pilgerstatte in den Bergen
Morgens Spaziergang durch den kdniglichen Botanischen Garten
von Peradeniya, einen der schonsten Parks der Welt, inmitten
einer Tropenlandschaft von  unglaublicher  Uppigkeit.
Nachmittags tauchen Sie ein in die religiése Welt des Landes und
besichtigen den berihmten Tempel des Heiligen Zahns, in dem
ein Zahn Buddhas als Reliquie aufbewahrt wird. Der Zahntempel
gehort zu den wichtigsten Pilgerstétten des Buddhismus. (F, A)

Mittwoch, 12.11.25: Kandy - Nuwara Eliya - Bandarawela
Nach dem Frihstick besuchen Sie eine lokale Gemusefarm.
AnschlieBend Fahrt durch das serpentinenreiche Bergland,
vorbei an unzdhligen Wasserfillen und Teeplantagen, nach
Nuwara Eliya auf 1.900 Meter Hohe. Aufgrund ihres kihlen
Hochlandklimas wurde die Stadt im 19. Jh. als Kurort fur die
britischen Kolonialherren gegriindet. Der britische Einfluss zeigt
sich noch heute im kolonialen Stadtbild. Hier wird der bekannte
Hochlandtee angebaut, der als bester der Insel gilt und auch in
Europa hochgeschéatzt wird. Weiterfahrt nach Bandarawela, wo
Sie Ihr Hotel fiir die nachsten 2 Nachte beziehen werden (ca. 130
km). (F, A

Donnerstag, 13.11.25: Bandarawela - Kocherlebnis
Vormittags Besichtigung einer Teeplantage, wo Sie die
Teepflickerinnen bei ihrer Arbeit sehen und den Tee frisch
gebraut genieBen koénnen. Sie lernen die verschiedenen
Teesorten kennen und erhalten einen Einblick in die
Herstellungsprozesse. Nachmittags erkunden Sie mit dem
Kichenchef lhres Hotels den lokalen Markt und kaufen
gemeinsam die Zutaten fir das Abendessen ein. Bei einer
Kochvorfiihrung kénnen Sie bei der Zubereitung der Gerichte
mitwirken und lernen die Verwendung der verschiedenen
Gewlrze kennen. Gemeinsames Abendessen mit den
Spezialitaten. (F, A

Freitag, 14.11.25: Bandarawela - Beruwela
Heute endet lhre Rundreise und Sie kdnnen den letzten Tag im
herrlich gelegenen 4-Sterne-Strandhotel in Beruwela ausklingen
lassen! (ca. 200 km). (F, A)
Samstag, 15.11.25: Heimreise oder Optional:
Badeverlangerung
Fir den einen Teil der Gruppe heit es morgens Abschied
nehmen: Transfer von Beruwela nach Colombo zum Flughafen.
Voraussichtlicher Rickflug 09:55 Uhr Giber Dubai nach Miinchen
mit dortiger Ankunft um 19:30 Uhr. (F)
Optional:
Fir den anderen Teil der Gruppe freie Zeit in lhrem
wunderschénen Strandhotel. Lassen Sie die Eindricke Ihrer
erlebnisreichen Rundreise nochmals Revue passieren. (F, A)

Optionaler Sonntag, 16.11.25: Strandtag
GenieBen Sie lhren letzten Tag auf der paradiesischen Insel. (F,A)

Optionaler Montag, 17.11.25: Heimreise
Morgens Transfer von Beruwela nach Colombo zum Flughafen.
Voraussichtlicher Riickflug 09:55 Uhr Gber Dubai nach Miinchen
mit dortiger Ankunft um 19:30 Uhr. F)

Flugplan-, Hotel- und Programmanderungen bleiben
ausdriicklich vorbehalten.




BBV

Touristik
REISEANMELDUNG: Sri Lanka 05.-15./17.11.2025 mit Rudolf HélzZlwimmer

Name Vorname/n gem. Reisepass Name Vorname/n gem. Reisepass

Geburtsdatum Nationalitat Geburtsdatum Nationalitat
StraBe/Hausnummer StraBe/Hausnummer

PLZ/Ort PLZ/Ort

Telefon Email Telefon Email

[0 Doppelzimmer (9 Nachte) (1 Einzelzimmer (9 Néchte) € X Pers. = €

U] Doppelzimmer (11 Nachte) U] Einzelzimmer (11 Nachte) € X Pers. = €

0 Premium-Schutz (zusatzlich Auslandsreise-Krankenversicherung, € 50,00 X Pers. = €

Notfall-Versicherung, Reisegepéck- u. Reiseunfallversicherung)

Nach Erreichen der Mindestteilnehmerzahl, versenden wir die Reisebestétigung auf welcher die Zahlungsmodalitdten und die Bankverbindung
vermerkt sind.

U ich habe Interesse am BBV-Reise-Newsletter per Email (erscheint 2-3 mal pro Jahr und kann jederzeit abbestellt werden)

Ich akzeptiere die Allgemeinen Reisebedingungen und melde mich und die oben genannten Personen, als deren Vertreter ich handle,
verbindlich an.

Ich bin damit einverstanden, dass meine personenbezogenen Daten zur Vertragserflillung verarbeitet werden. Mir ist bekannt, dass ich
Auskunft Uber die gespeicherten Daten verlangen kann.

Ich habe vor der Buchung das Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise nach §651A BGB zur Kenntnis
genommen.

Ort/Datum Unterschrift

Bitte einsenden an:
Rudolf Holzlwimmer ¢ Dorfstr. 2 ¢ 84571 Reischach-Arbing ¢ Fax 08670-918605 ¢ Email: rudolf.hoelzlwimmer@web.de o.
BBV Touristik GmbH ¢ Max-Joseph-Str. 7a ¢ 80333 Miinchen ¢ Fax 089-55873660 ¢ Email: info@bbv-touristik.de

Wir, die BBV Touristik GmbH informieren Sie nachstehend Uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns sowie Uber die Ihnen zustehenden
Rechte.

DATENSCHUTZERKLARUNG ALLGEMEIN

Wir nehmen als Anbieter von Reisedienstleistungen die Verpflichtung zum Datenschutz sehr ernst und gestalten unsere Leistungen so, dass nur notwendige
personenbezogene Daten erhoben, verarbeitet und genutzt werden. Unter keinen Umstédnden werden personenbezogene Daten zu Werbezwecken an Dritte
vermietet oder verkauft. Ohne lhre ausdriickliche Einwilligung werden auch keine personenbezogenen Daten fiir Werbe- oder Marketingzwecke genutzt.
DATENERHEBUNG UND SPEICHERUNG / NUTZUNG UND WEITERGABE

Die im Rahmen unsere Leistungen erhobenen personenbezogenen Daten werden ohne Ihre Einwilligung nur zur Vertragsabwicklung und Bearbeitung lhrer
Anfragen / Buchungen genutzt. Dies bedeutet, wenn Sie iber uns oder unsere Website eine Buchung vornehmen, werden Ihre von lhnen angegebenen
personenbezogenen Daten, das sind insbesondere Ihre Buchungs- und Kontaktdaten (Name, Vorname, Adresse, Mail Adresse, Telefonnummer), ggfs. die Daten
in Reisedokumenten (Passnummer, Passdaten, Geburtsdatum), ggfs. die Daten zu Zahlungsart und im Zusammenhang mit Zahlungen sowie weitere von lhnen
angegebene Daten zur Erfullung unserer vertraglichen Verpflichtungen und Abwicklung Ihre Reise gespeichert, verarbeitet und, soweit fir die Buchung
erforderlich, an Dritte, z.B. gebuchte Leistungstréger wie Reiseveranstalter oder Hotels, Ubermittelt.

Darliber hinaus erfolgt eine Nutzung und Weitergabe |hrer Daten, z.B. fiir Zwecke der Werbung nur, wenn Sie hierzu zuvor Ihre Einwilligung erteilt haben. Ihre
jeweilige Einwilligung diesbeziliglich kénnen Sie selbstversténdlich jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Bitte senden Sie dazu eine E-Mail

an info@bbv-touristik.de mit dem Betreff "Datenbesténde austragen”. Die Verarbeitung und Nutzung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt nach den Vorgaben
der EUDSGVO.

UBERMITTLUNG DER DATEN IN EIN DRITTLAND

Wir Gbermitteln Ihre Daten in Staaten auBerhalb der Européischen Union nur, soweit dies zur Ausflihrung und Abwicklung der Reisedienstleistungen erforderlich
oder gesetzlich vorgeschrieben ist oder Sie uns Ihre Einwilligung erteilt haben (z.B. Fernreisen).

DAUER DER SPEICHERUNG DER PERSONENBEZOGENEN DATEN

lhre Daten werden nach der Erhebung bei der BBV Touristik GmbH so lange gespeichert, wie dies unter Beachtung der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen fur
die jeweilige Aufgabenerfillung erforderlich ist. Die Speicherung lhrer personenbezogenen Daten aus Basis Ihrer Einwilligung erfolgt bis auf Widerruf.

IHRE RECHTE

Sie haben unter den jeweiligen gesetzlichen Voraussetzungen das Recht auf Auskunft, auf Berichtigung, auf Léschung, auf Einschrédnkung der Verarbeitung
sowie auf Datenubertragbarkeit. Zudem hat jeder von der Verarbeitung personenbezogener Daten Betroffene das Recht, jederzeit von dem fir die Verarbeitung
Verantwortlichen unentgeltliche Auskunft Gber die zu seiner Person gespeicherten personenbezogenen Daten und eine Kopie dieser Auskunft zu erhalten. Alle
Auskunftsersuche richten Sie bitte an die verantwortliche Stelle.

BBV Touristik GmbH, Max-Joseph-Str. 7a, 80333 Minchen, Tel. +49 (0) 89 55783650, E-Mail: info@bbv-touristik.de

AuBerdem haben Sie ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehdrde: Bayerisches Landesamt fiir Datenschutzaufsicht;

Promenade 27 (Schloss); 91522 Ansbach, Telefon: +49 (0) 981 53 1300; Telefax: +49 (0) 981 53 98 1300; E-Mail: poststelle@lda.bayern.de


mailto:rudolf.hoelzlwimmer@web.de
mailto:info@bbv-touristik.de
mailto:info@bbv-touristik.de

DERTouristikDeutschlandGmbH+51170K8In-MM-3911/18

FORMBLATT — VERTRIEB - ZUR UNTERRICHTUNG
DES REISENDEN BEI EINER PAUSCHALREISE
NACH § 651A DES BURGERLICHEN GESETZBUCHS

Bei der [hnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im
Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302.

Daher koénnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fiir Pauschalreisen gelten. Das Unternehmen
DER Touristik Deutschland GmbH tragt die volle Verantwortung fiir die ordnungsgemafie Durchfithrung
der gesamten Pauschalreise.

Zudem verfiigt das Unternehmen DER Touristik Deutschland GmbH {iber die gesetzlich vorgeschriebene
Absicherung fiir die Riickzahlung Threr Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen
ist, zur Sicherstellung Ihrer Riickbeférderung im Fall seiner Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

* Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen Uber die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

¢ Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fiir die ordnungsgemaRe Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen Reiseleistungen.

* Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, Giber die sie sich mit dem Reiseveranstalter
oder dem Reisebiiro in Verbindung setzen kénnen.

Die Reisenden kénnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstanden unter zusatzlichen Kosten — auf
eine andere Person Ubertragen.

Der Preis der Pauschalreise darf nur erhdht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhéhen und

wenn dies im Vertrag ausdricklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise. Wenn

die Preiserh6hung 8 % des Pauschalreisepreises libersteigt, kann der Reisende vom Vertrag zurlicktreten. Wenn sich ein
Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserh6hung vorbehilt, hat der Reisende das Recht auf eine Preissenkung, wenn die
entsprechenden Kosten sich verringern.

Die Reisenden kénnen ohne Zahlung einer Riicktrittsgeblihr vom Vertrag zurlicktreten und erhalten eine volle Erstattung aller
Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich gedndert wird.

Wenn der fir die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die
Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umstanden auf eine Entschadigung.

Die Reisenden kénnen bei Eintritt auBergewdhnlicher Umstande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer Riicktrittsgeblihr
vom Vertrag zurlicktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme bestehen, die die
Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

e Zudem kodnnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und vertretbaren
Rucktrittsgeblihr vom Vertrag zuriicktreten.

Kénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemafl durchgefiihrt
werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende kann ohne
Zahlung einer Rucktrittsgeblihr vom Vertrag zurlcktreten (in der Bundesrepublik Deutschland heift dieses Recht , Kiindigung”),
wenn Leistungen nicht gemall dem Vertrag erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen
Pauschalreiseleistungen hat und der Reiseveranstalter es versaumt, Abhilfe zu schaffen.

Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht
ordnungsgemaR erbracht werden.

Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder —in einigen Mitgliedstaaten — des Reisevermittlers werden Zahlungen zurlickerstattet.
Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschlagig, des Reisevermittlers nach Beginn der Pauschalreise

ein und ist die Beforderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Riickbeférderung der Reisenden gewdhrleistet.

DER Touristik Deutschland GmbH hat eine Insolvenzabsicherung beim Deutschen Reisepreis Sicherungsverein VVaG abgeschlossen.
Die Reisenden kdnnen diese Einrichtung Deutschen Reisepreis Sicherungsverein VVaG, Rosenheimer StraRe 116,

81669 Miinchen, E-Mail drs@erv.de, Tel. 089/4166-1500 kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz von

DER Touristik Deutschland GmbH verweigert werden.

Webseite, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten Form zu finden ist:

www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de.

Touristik



