
 

 

 

 

 

 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 
Es lohnt sich, rechtzeitig zu buchen, denn für diese Reise wurde eine begrenzte Anzahl an Flugplätzen zu besonders günstigen 
Konditionen reserviert. Nach Auslastung dieser Flugplätze und bei kurzfristigen Buchungen ab 3 Monate vor Reisebeginn kann 
es zu Aufpreisen seitens der Fluggesellschaft kommen, die wir leider an Sie weitergeben müssen. 

 
  

Anmeldung und Information:  
BBV Touristik GmbH 
Max-Joseph-Str. 7a | 80333 München 
Tel. 089/55873-650  | Fax 089/55873-660 
E-Mail: info@bbv-touristik.de 
 

Madeira 
Blumenzauber im Atlantik 
 

Flugreise vom 21. – 28.11.2024 

Folgen Sie uns auf die Insel des ewigen Frühlings! Durch den warmen Golfstrom herrscht hier ganzjährig ein 
mildes Klima. Dies hat zur Folge, dass sich auf Madeira zahlreiche tropische Früchte und Pflanzen finden lassen. 
Die stabile Wetterlage, aber auch die atemberaubenden Landschaften von eindrucksvollen Steilküsten bis hin zu 
grünen Küsten - und Gebirgsregionen lassen Ihren Aufenthalt zu einem unvergesslichen Erlebnis werden.  
 

Reisepreis pro Person 
 

€    1.515,00 im Doppelzimmer 
€    1.865,00 im Einzelzimmer 
 
 

Eingeschlossene Leistungen:  
 

• Flug mit Condor von München nach Funchal und       
zurück inkl. Steuern und Gebühren 

• 7 Übernachtungen im 4*-Hotel Alto Lido  
• 7 x Frühstück, 7 x Abendessen, 1 x Mittagessen 
• Transfers und Besichtigungsprogramm inkl. 

Eintrittsgelder lt. Reiseverlauf im klimatisierten Reisebus 
• Örtliche deutschsprechende Reiseleitung 
• Reiserücktrittskostenversicherung und Urlaubsgarantie 

der HanseMerkur Reiseversicherung 
• BBV-Reisebegleitung 

 
Nicht eingeschlossen: 
fakultative Ausflüge, zusätzliche Mahlzeiten, Getränke, 
weitere Eintritte, persönliche Ausgaben 

 
Reiseveranstalter 
DER Touristik Deutschland GmbH 
Emil-von-Behring-Str. 6 | 60424 Frankfurt 
Tel. 069-958800 

E-Mail: dertour.gruppenreisen@dertouristik.com 
Es gelten die Allgemeinen Reisebedingungen der DER 
Touristik Deutschland GmbH. Diese sind auch auf unserer 
Homepage www.bbv-touristik.de einsehbar. 

 
Reisebedingungen/Rücktritt 
Sie können jederzeit durch schriftliche Erklärung von der 
Reise zurücktreten. Bei Rücktritt von der Reise werden 
folgende Stornogebühren pro Person vom Gesamtreisepreis 
fällig: bis zum 42. Tag vor Reiseantritt 20%, 41.-30. Tag 35%, 
29.-22. Tag 45%, 21.-15. Tag 55%, 14.-7. Tag 75%, ab dem 
6. Tag vor Reiseantritt 85%, jeweils vom Gesamtreisepreis. 
 

Hinweis zur HanseMerkur Reiseversicherung 
 

Im Reisepreis inklusive: Reiserücktrittskostenversicherung mit 
Urlaubsgarantie (= Reiseabbruch) 
 

Kein Selbstbehalt! Einzige Ausnahme: Ambulant behandelte 
Erkrankungen. In diesem Fall beträgt der Selbstbehalt 20% des 
erstattungsfähigen Schadens. 
 

Auf Wunsch kann die Versicherung im Wert von € 25,- in Abzug 
gebracht werden.  
 

€ 35,- Aufpreis für Erweiterung auf HanseMerkur-Premiumschutz.   
(zusätzlich Auslandsreise-Krankenversicherung, Notfall-
Versicherung, Reisegepäck- und Reiseunfallversicherung) 
 

Wir vermitteln Reiseversicherungen im Status eines erlaubnisfreien 
Annexvermittlers gemäß § 34d Abs. 8 Nr. 1 Gewerbeordnung (GewO) 

 

Beschwerdestelle bei Streitigkeiten mit Versicherungsvermittlern 
Versicherungsombudsmann e.V. 
Postfach 08 06 32  |  10006 Berlin 
www.versicherungsombudsmann.de 
 

 

Mindestteilnehmerzahl 
25 Personen. Bei Nichterreichen kann die Reise seitens des 
Veranstalters bis 30 Tage vor Abreise abgesagt werden. 
 

Einreise-/Visabestimmungen 
Deutsche Staatsbürger benötigen einen Personalausweis 
oder Reisepass, der mindestens bis Ende der Reise gültig ist.  
Für Bürger aus anderen Staaten können andere 
Bestimmungen gelten, bitte erkundigen Sie sich bei der BBV 
Touristik GmbH.  
 

Impfbestimmungen 
Zurzeit sind keine Impfungen vorgeschrieben. 
 

Eingeschränkte Mobilität 
Die gebuchten Reiseleistungen sind für Personen mit 
eingeschränkter Mobilität nur bedingt nutzbar. Sie können 
sich gerne bei uns erkundigen, ob die Reise trotzdem Ihren 
individuellen Bedürfnissen entspricht. 

 
Anmeldung erbeten bis 14. August 2024 ! 
 

 

http://www.versicherungsombudsmann.dej/


Reiseprogramm: 
 

Do, 21.11.24:             München – Funchal  
Vorauss. um 09.10 Uhr Abflug von München mit Condor. 
Ankunft in Funchal um 12.35 Uhr. Transfer zu Ihrem Hotel Alto 
Lido in Funchal.                                                          (A)  
 
Fr, 22.11.24:                 Funchal, Fajã dos Padres, Cabo Girão  
Wir starten mit einem Stadtspaziergang durch Funchal. 
Besichtigungspunkte sind u.a. die quirlige Markthalle und die 
mittelalterliche Kathedrale. Nach dem Besuch einer Stickerei-
Manufaktur folgt eine Verkostung des köstlichen 
Madeiraweins in Madeiras ältester Weinkellerei. Am 
Nachmittag fahren Sie nach Quinta Grande. Von dort aus 
erreichen Sie mit der Seilbahn die landwirtschaftliche Fläche 
unterhalb der Steilküste, die Fajã dos Padres. Das hier 
herrschende Mikroklima begünstigt den Anbau subtropischer 
Pflanzenarten und exotischer Früchte. Zu Fuß schlendern Sie 
auf alten Steinwegen durch die kultivierten Terrassen. Mit der 
Seilbahn erreichen Sie wieder die Anhöhe und fahren zum 
Aussichtspunkt Cabo Girão, der höchsten Steilküste Europas.   
                         (F, A) 
 
Sa, 23.11.24:                        Tag zur freien Verfügung – oder: 
                Levada-Wanderung von Rochão nach Choupana 
Die „Levadas” sind Wasserkanäle mit einem sanften Gefälle, 
welche ursprünglich zum Transport des Wassers aus dem 
Norden in den Süden der Insel genutzt wurden. Die 
Wanderung beginnt bei Rochão und führt zuerst an Häusern 
und Gärten oberhalb von Camacha vorbei und durch ein 
Waldstück. Auf der zweiten Hälfte der Wanderung blicken Sie 
bis auf den Hafen von Funchal. Der Pfad neben der Levada ist 
eben, zwischen 1m und 2m breit und schattig. Es gibt einige 
Treppen an den Stellen, wo die Levada eine Straße überquert 
und einen Abstieg auf den letzten ca. 500m. Wir empfehlen 
festes Schuhwerk und eine Regenjacke und warme Kleidung, 
da die Wanderung in ca. 750m Höhe ist. Rückkehr zum Hotel. 
Restlicher Tag zur freien Verfügung.         (F, A) 
 

Wanderung: Dauer ca. 2 Std., Länge ca. 6km.  
 
So, 24.11.24:                Levada-Wanderung & Bauernmarkt  
Heute geht es zuerst in Richtung Machico. Hier starten Sie Ihre 
gemütliche Schnupperwanderung (ca. 45 Min.) entlang einer 
Levada, dem traditionellen Bewässerungssystem Madeiras, 
bei der Sie u.a. den Blick auf das Tal und die grüne Umgebung 
genießen können. Hinterher geht es an die Nordküste nach 
Santana, wo Sie die alten, strohgedeckten Bauernhäuser, die 
sogenannten Colmo-Häuser bestaunen können. Die 
Mittagspause verbringen Sie in der Quinta do Furão, die 
eingebettet zwischen den Weinbergen und einer üppigen 
Gartenanlage liegt. Anschließend kommen Sie in den Genuss 
einer Weinverkostung des Madeiraweins. Gut gestärkt geht 
die Reise am Nachmittag nach Santo da Serra. Hier findet 
jeden Sonntag der inseltypische Bauernmarkt statt.    (F, M, A)  
 
Mo, 25.11.24:      Porto Moniz inklusive Weinverkostung  
Das Fischerdorf Câmara de Lobos ist die erste Station des 
heutigen Tagesausfluges. Bekannt ist der Ort für das Fischen 
des schwarzen Degenfisches „Espada“. Der Küstenlinie 
folgend gelangen Sie dann nach Ribeira Brava. Hier 
besichtigen Sie die beeindruckende Kirche mit dem gefliesten 
Glockenturm. Danach geht es entlang der wildromantischen 
Nordküste mit ihren zahlreichen Wasserfällen bis nach Seixal, 
wo Sie zu einer Tischwein-Verkostung mit kleinem Imbiss 
empfangen werden. Im Anschluss geht es an den 
nordwestlichsten Punkt der Insel - Porto Moniz, das bekannt 
ist für die Naturschwimmbecken aus schwarzem Lavagestein. 
Rückfahrt ins Hotel.                (F, A) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Di, 26.11.24:                          Tag zur freien Verfügung – oder: 
                     Wanderung an der Levada dos Maroços 
Diese Wanderung führt Sie tief in das Machico Tal, bekannt als 
das „Mimosa-Tal“. Sie laufen entlang dem erhaltenen Fußpfad 
der Levada dos Maroços und erleben die Naturschönheiten 
am Wegesrand. Der atemberaubend schöne Weg führt Sie 
vorbei an pittoresken Terrassenlandschaften hoch über dem 
Tal von Machico. Die blumengesäumte Levada führt durch 
sorgsam gepflegte Felder. Die herrlichen Aussichten werden 
Sie begeistern.            (F, A) 
Wanderung: Dauer ca. 2,5 Std., Länge ca. 6km.  
Wegbeschaffenheit: kein Höhenunterschied, leicht/mittlerer 
Schwierigkeitsgrad 
 
Mi, 27.11.24:       Botanischer Garten & Monte  
Erster Programmpunkt heute ist der Besuch des Botanischen 
Gartens, der hoch über Funchal gelegen ist. Alle Blumen, 
Sträucher und Bäume, die auf Madeira gedeihen, sind hier 
vertreten. Danach Seilbahnfahrt zum Luftkurort Monte, wo Sie 
die Kirche „Nossa Senhora do Monte“ mit dem Grabmal von 
Österreichs letztem Kaiser, Karl I, besichtigen. Auf dem 
Rückweg haben Sie die Gelegenheit mit den traditionellen 
Korbschlitten zu fahren (optional, ca. 18 EUR p.P., zahlbar vor 
Ort). Die 1.026m hohe Aussichtsterrasse liegt oberhalb des 
Dorfes Curral das Freiras, im Krater eines erloschenen 
Vulkans, dem sog. „Nonnental“. Hierhin flüchteten früher die 
Ordensschwestern aus Funchal vor Piratenüberfällen an der 
Küste. Rückfahrt zum Hotel. Zum Abschluss der Reise 
erwartet Sie ein Abendessen mit dem landestypischen 
gegrillten Fleisch am Spieß „Espetada“.                           (F, A)  
 
Do, 28.11.24:        Funchal – München 
Vorauss. am späten Vormittag Transfer zum Flughafen und 
Abflug von Funchal um 14.00 Uhr mit Condor. Ankunft in 
München um 19.15 Uhr.               (F)                                                                              
 
Flugplan-, Hotel- und Programmänderungen bleiben vorbehalten. 
 

F = Frühstück, M = Mittagessen, A = Abendessen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Hotel Alto Lido (Landeskategorie: 4 Sterne)  
 

Lage: Direkt im Hotelviertel von Funchal, etwa 500 m von der 
Lido-Meerespromenade entfernt. Das Stadtzentrum ist nach 
ca. 2,5 km zu erreichen (4x täglich kostenfreier Shuttle).  
Ausstattung: Das Komforthotel mit 311 Zimmern verfügt über 
einen Empfang mit Rezeption, Aufzug, Buffetrestaurant, À-la-
carte-Restaurant sowie eine Lobbybar. Im Außenbereich 
befindet sich das vollständig neu gestaltete Sonnendeck mit 
herrlichem Blick über den Atlantik. Dort befindet sich der 
beheizbare Swimmingpool und die Poolbar. Liegen, 
Sonnenschirme und Badetuch stehen ohne Gebühr zur 
Verfügung. Alle Zimmer haben seitlichen Meerblick.  
Verpflegung: Halbpension Wellness: Wellness-Center mit 
Schwimmbereich, Sauna und Hamam. Gegen Gebühr: 
Massagen und kosmetische Anwendungen.  
Sport inklusive: Fitnessraum. 
 
 
 
 
 
  

   



   

  REISEANMELDUNG:   Madeira 21. – 28.11.2024 / BBV Touristik GmbH  
 

Name Vorname/n gem. Ausweisdokument Name Vorname/n gem. Ausweisdokument 

    

Geburtsdatum Nationalität Geburtsdatum Nationalität 

  

Straße/Hausnummer Straße/Hausnummer 

  

PLZ/Ort PLZ/Ort 

    

Telefon Email Telefon Email 

    

 

 Unterbringung und weitere Reiseleistungen:  
 

 Doppelzimmer            Einzelzimmer               

 

€                        x        Pers. 

 

=   € 
 

 Aufpreis Versicherung Premiumschutz  

 

€         35,00      x        Pers. 

 

=   € 
 

 Levada-Wanderpaket für 23.11. & 26.11.  (min. 10 Pers.)  

  

 

€         89,00      x        Pers. 

 

=   € 

 

Nach Erhalt der Reisebestätigung wird eine Anzahlung in Höhe von € 200 pro Person auf das Konto der BBV Touristik GmbH,  

IBAN DE29 7016 0000 0000 1532 42 bei der DZ Bank geleistet. Die Restzahlung ist 4 Wochen vor Reisebeginn fällig.  

  ich habe Interesse am BBV-Reise-Newsletter per Email (erscheint 2-3 mal pro Jahr und kann jederzeit abbestellt werden) 

Ich akzeptiere die Allgemeinen Reisebedingungen und melde mich und die oben genannten Personen, als deren Vertreter ich handle, 

verbindlich an. 

Ich bin damit einverstanden, dass meine personenbezogenen Daten zur Vertragserfüllung verarbeitet werden. Mir ist bekannt, dass 

ich Auskunft über die gespeicherten Daten verlangen kann.  

Ich habe vor der Buchung das Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise nach §651A BGB zur Kenntnis 

genommen. 

                    X 
Ort/Datum                   Unterschrift 

 

   Bitte einsenden an:  BBV Touristik GmbH, Max-Joseph-Str. 7a, 80333 München 
    Fax: 089/55873-660, E-Mail: info@bbv-touristik.de  

 
INFORMATIONEN ZUM DATENSCHUTZ  

Wir, die BBV Touristik GmbH informieren Sie nachstehend über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns sowie über die Ihnen 
zustehenden Rechte. 
 

DATENSCHUTZERKLÄRUNG ALLGEMEIN 
Wir nehmen als Anbieter von Reisedienstleistungen die Verpflichtung zum Datenschutz sehr ernst und gestalten unsere Leistungen so, dass nur notwendige 
personenbezogene Daten erhoben, verarbeitet und genutzt werden. Unter keinen Umständen werden personenbezogene Daten zu Werbezwecken an Dritte 
vermietet oder verkauft. Ohne Ihre ausdrückliche Einwilligung werden auch keine personenbezogenen Daten für Werbe- oder Marketingzwecke genutzt. 
 

DATENERHEBUNG UND SPEICHERUNG / NUTZUNG UND WEITERGABE 
Die im Rahmen unsere Leistungen erhobenen personenbezogenen Daten werden ohne Ihre Einwilligung nur zur Vertragsabwicklung und Bearbeitung Ihrer 
Anfragen / Buchungen genutzt. Dies bedeutet, wenn Sie über uns oder unsere Website eine Buchung vornehmen, werden Ihre von Ihnen angegebenen 
personenbezogenen Daten, das sind insbesondere Ihre Buchungs- und Kontaktdaten (Name, Vorname, Adresse, Mail Adresse, Telefonnummer), ggfs. die 
Daten in Reisedokumenten (Passnummer, Passdaten, Geburtsdatum), ggfs. die Daten zu Zahlungsart und im Zusammenhang mit Zahlungen sowie weitere 
von Ihnen angegebene Daten zur Erfüllung unserer vertraglichen Verpflichtungen und Abwicklung Ihre Reise gespeichert, verarbeitet und, soweit für die 
Buchung erforderlich, an Dritte, z.B. gebuchte Leistungsträger wie Reiseveranstalter oder Hotels, übermittelt.   
Darüber hinaus erfolgt eine Nutzung und Weitergabe Ihrer Daten, z.B. für Zwecke der Werbung nur, wenn Sie hierzu zuvor Ihre Einwilligung erteilt haben. 
Ihre jeweilige Einwilligung diesbezüglich können Sie selbstverständlich jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Bitte senden Sie dazu eine E-Mail 
an info@bbv-touristik.de mit dem Betreff "Datenbestände austragen". Die Verarbeitung und Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt nach den 
Vorgaben der EU-DSGVO. 
 

ÜBERMITTLUNG DER DATEN IN EIN DRITTLAND 
Wir übermitteln Ihre Daten in Staaten außerhalb der Europäischen Union nur, soweit dies zur Ausführung und Abwicklung der Reisedienstleistungen 
erforderlich oder gesetzlich vorgeschrieben ist oder Sie uns Ihre Einwilligung erteilt haben (z.B. Fernreisen). 
 

DAUER DER SPEICHERUNG DER PERSONENBEZOGENEN DATEN  
Ihre Daten werden nach der Erhebung bei der BBV Touristik GmbH so lange gespeichert, wie dies unter Beachtung der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen 
für die jeweilige Aufgabenerfüllung erforderlich ist. Die Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten aus Basis Ihrer Einwilligung erfolgt bis auf Widerruf. 
 

IHRE RECHTE 
Sie haben unter den jeweiligen gesetzlichen Voraussetzungen das Recht auf Auskunft, auf Berichtigung, auf Löschung, auf Einschränkung der Verarbeitung 
sowie auf Datenübertragbarkeit. Zudem hat jeder von der Verarbeitung personenbezogener Daten Betroffene das Recht, jederzeit von dem für die 
Verarbeitung Verantwortlichen unentgeltliche Auskunft über die zu seiner Person gespeicherten personenbezogenen Daten und eine Kopie dieser Auskunft 
zu erhalten. Alle Auskunftsersuche richten Sie bitte an die verantwortliche Stelle. 
BBV Touristik GmbH, Max-Joseph-Str. 7a, 80333 München, Tel. +49 (0) 89 55873650, E-Mail: info@bbv-touristik.de 
Außerdem haben Sie ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde: Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht;  
Promenade 27 (Schloss); 91522 Ansbach, Telefon: +49 (0) 981 53 1300; Telefax: +49 (0) 981 53 98 1300; E-Mail: poststelle@lda.bayern.de  
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FORMBLATT – VERTRIEB - ZUR UNTERRICHTUNG 
DES REISENDEN BEI EINER PAUSCHALREISE 
NACH § 651A DES BÜRGERLICHEN GESETZBUCHS 
 
Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im 
Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302. 
Daher können Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die für Pauschalreisen gelten. Das Unternehmen 
DER Touristik Deutschland GmbH trägt die volle Verantwortung für die ordnungsgemäße Durchführung 
der gesamten Pauschalreise. 
Zudem verfügt das Unternehmen DER Touristik Deutschland GmbH über die gesetzlich vorgeschriebene 
Absicherung für die Rückzahlung Ihrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen 
ist, zur Sicherstellung Ihrer Rückbeförderung im Fall seiner Insolvenz. 
 
 
Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302 
• Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen über die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags. 
• Es haftet immer mindestens ein Unternehmer für die ordnungsgemäße Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen Reiseleistungen. 
• Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, über die sie sich mit dem Reiseveranstalter 

oder dem Reisebüro in Verbindung setzen können. 
• Die Reisenden können die Pauschalreise – innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umständen unter zusätzlichen Kosten – auf 

eine andere Person übertragen. 
• Der Preis der Pauschalreise darf nur erhöht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhöhen und 

wenn dies im Vertrag ausdrücklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spätestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise. Wenn 
die Preiserhöhung 8 % des Pauschalreisepreises übersteigt, kann der Reisende vom Vertrag zurücktreten. Wenn sich ein 
Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhöhung vorbehält, hat der Reisende das Recht auf eine Preissenkung, wenn die 
entsprechenden Kosten sich verringern. 

• Die Reisenden können ohne Zahlung einer Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten und erhalten eine volle Erstattung aller 
Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich geändert wird. 
Wenn der für die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die 
Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umständen auf eine Entschädigung. 

• Die Reisenden können bei Eintritt außergewöhnlicher Umstände vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer Rücktrittsgebühr 
vom Vertrag zurücktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme bestehen, die die 
Pauschalreise voraussichtlich beeinträchtigen. 

• Zudem können die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und vertretbaren 
Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten. 

• Können nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemäß durchgeführt 
werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende kann ohne 
Zahlung einer Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten (in der Bundesrepublik Deutschland heißt dieses Recht „Kündigung“), 
wenn Leistungen nicht gemäß dem Vertrag erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen 
Pauschalreiseleistungen hat und der Reiseveranstalter es versäumt, Abhilfe zu schaffen. 

• Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht 
ordnungsgemäß erbracht werden. 

• Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet. 
• Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder – in einigen Mitgliedstaaten – des Reisevermittlers werden Zahlungen zurückerstattet. 

Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschlägig, des Reisevermittlers nach Beginn der Pauschalreise 
ein und ist die Beförderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Rückbeförderung der Reisenden gewährleistet. 
DER Touristik Deutschland GmbH hat eine Insolvenzabsicherung beim Deutschen Reisepreis Sicherungsverein VVaG abgeschlossen. 
Die Reisenden können diese Einrichtung Deutschen Reisepreis Sicherungsverein VVaG, Rosenheimer Straße 116, 
81669 München, E-Mail drs@erv.de, Tel. 089/4166-1500 kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz von 
DER Touristik Deutschland GmbH verweigert werden. 
 
 

 

 

 


